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Kermann IT Solutions Nyilvanosan M(ik6d6 Részvénytarsasag
a belsé visszaélés-bejelentési rendszer
mitikodtetésérol szo16 szabalyzata

1. Bevezeto rendelkezések

1.1. Az Orszaggyllés Magyarorszag korrupcio eilen felléepésével 6sszhangban vallalt nemzetkozi jogi és europai unids jogi
kotelezettségeire figyelemmel, biztositva a bejelenték minél teljesebb védelme érdekében szlkséges intézkedéseket, a
bejelentések jelentéségét a maganszektorban is elismerve megalkotta a panaszokrdl, a kozérdekl bejelentésekrdi, valamint a
visszaélések bejelentésével dsszefiiggd szabdlyok sz6l6 2023. évi XXV. térvényt (a tovabbiokban: Panasztérvény), ezzel a
Kermann IT Solutions Nyrt. (a tovabbiakban: Térsuség) szGmara is kotelezdvé téve beisd visszoélés-bejelentési rendszer (a

tovabbiakban: visszaélés-bejelentési rendszer) létrehozasat.

1.2. Az a foglatkoztats, amely legatabb 50 személyt foglalkoztatasra iranyuld jogviszony keretében foglaikoztat, belsd visszaélés-

bejelentési rendszert hoz létre.

2. Fogalommeghatarozasok

2.1. Panasz: A panasz olyan kérelem, amely egyéni jog-vagy érdeksérelem megszintetésére iranyul, és elintézése nem tartozik

mas -igy kiténosen birdsagi, kdzigazgatdsi -eljaras hatalya alé. A panasz javaslatot is tartaimazhat.

2.2. Kozérdekl bejelentés: A kozérdekl bejelentés olyan korilményre hivja fel a figyelmet, amelynek orvoslidasa vagy

megsztintetése a kozosség vagy az egész tarsadalom érdekét szolgdlja. A kozérdekt bejelentés javaslatot is tartalmazhat.

2.3. Bejelentés: Panaszt vagy kozérdekl bejelentést tartaimazo szobeli vagy irdsos kozlés, amelyet bejelentd személy a

visszaelés-bejelentési rendszerben a cimzetthez eljuttat.
2.4.Bejelentd: Az a személy, aki Bejelentést a visszaélés-bejelentési rendszerben megteszi
2.5. Bejelentésben érintett szemeély: A bejelentésben érintett természetes személy, illetve jogi személy

2.6. Foglalkoztatasra iranyul6 jogviszony: Minden olyan jogviszonyt, amelyben a foglalkoztatott a foglakoztatd részére és annak

iranyitasa alatt ellenérték tejében tevékenységet végez vagy 6nmaga foglalkoztatasat véegzi.
2.7. Foglalkoztato: Aki természetes személyt foglalkoztatasra iranyuld jogviszony keretében foglalkoztat.

2.8. Foglalkoztatott: Az a természetes személy, aki a Foglalkoztaté szamara és annak iranyitasa alatt Foglalkoztatasra iranyulo

jogviszony keretében, ellenérték fejében tevékenységet végez, vagy 6nmaga foglalkoztatasat vegzi.
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3. Avisszaélés-bejelentési rendszer

3.1. A Tarsasdag aital mukodtetett visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre

vagy mulasztasraq, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo informaciot lehet bejelenteni.

3.2. A visszaélés-bejelentési rendszert a Tarsasag megbizdsa alapjan a Panasz tdérvény 50.§-ban foglaitaknak megfeieléen Dr.
Tara Bedta bejelentévedelmi Ggyvéed muikodteti.

Elerhetosege: tarabeata@gmail.com

3.3 A Tarsasag visszaélés-bejelentési rendszerében Bejelentést tehet:

ala Tarsasag attal Foglalkoztatott;

b) az a Foglalkoztatott, akinek a Tarsasagnal fenndllé foglalkoztatasara iranyuld jogviszonya megszant;

¢) a Tarsasaggoal foglatkoztatasra irdnyuld jogviszonyt létesiteni kivand személy, aki esetében a jogviszony létesitésére vonatkozod
eliaras megkezdodott;

d) az egyéni véilalkozd, az egyéni cég, ha a Tarsasaggal szerzédéses kapcesolatban ail;

e) a Tarsasagban tutajdonosi részesedéssel rendelkezd személy, valamint a Tarsasag Ugyvezetéséhez tartozd szemely;

f) a Tarsasdggal szerzédéses kapcsolat létesitésére vonatkozd eljardst megkezdett, szerzédéses kapcsolatban allé vagy
szerzédéses kapcsolatban all vallalkozé, alvalialkozo, beszallito, illetve megbizott felligyelete és iranyitasa alatt Gilé személy;

g) a Tarsasagndl tevékenységet végzs gyakornok és dnkéntes;

h) o Tarsasaggal a d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzddéses kapcsolatot létesiteni kivané olyan szemeély, aki
esetében e jogviszony vagy szerzédéses kapcsolat iétesitésére vonatkozd eljaras megkezdodott; és

i) az a személy, akinek a d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonya vagy szerzédéses kapcsolata a Tarsasdggal megszint.

4. A Bejelentés kivizsgalasa

4.). A bejelentévédelmi Ggyvéd a hozzd érkezett Bejelentésben foglaitakat a lehetd legrovidebb idén belll, de legfeliebb a
Bejelentés beérkezésétd! szamitott 30 (harminc) napon belll kivizsgaljo. Ezt a hataridét kiidndsen indokolt esetben, a Bejelentd
egyideji tajékoztatdsa meliett lehet meghosszabbitani. A Bejelentdt ebben az esetben a kivizsgdlds varhatéd idépontjarél és a
kivizsgd@las meghosszabbitasdnak okairdl roviden e-mait Gtjan tajékoztatni kell. A Bejelentés kivizsgalasanak és a Bejelentd

tajékoztatasanak hatdrideje a meghosszabbitas esetén sem haladhatja meg a 3 (harom) hénapot.

4.2. A Bejelentés kivizsgalasa sor@n a bejelentévedelmi Ggyvéd kapcsolatot tart a Bejelentdvel, ennek keretében o Bejelentés
kiegészitésére, pontositdsdara, a ténydllds tisztdzdsdéra, valamint tovabbi informdacidk rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a

Bejelentdt.

4.3. A Bejelentés kivizsgalasa meiiézhetd, ha:

a) a Bejelentést azonosithatatian Bejelentd tette meg (azonosithatatian a Bejelentd, ha a Bejelentd személyére vonatkozéan - az
erre vonatkozdan tett ésszeru eréfeszitések dacdra - nem alt a bejelentévédelmi igyvéd szamara elegendd informacio);

b) a Bejelentést nem a Bejelentés megtétetére jogosuit személy tette meg;

¢) a Bejelentés ugyanazon Bejelentd altal tett ismételt, a kor@bbi bejelentéssel azonos tartalmu bejelentés, illetve

d) a kézérdek vagy a nyomés maganérdek séreime a Bejelentésben érintett személy jogainak a Bejetentés kivizsgalasabol eredd

korlatozasaval nem Glina ar@nyban.
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4.4. Ha a Bejelentés kivizsgalasa jelen Szabdlyzat 4.3. pontja szerint melidzhetd, a bejelentovédelmi ugyvédnek ezen tény
megdllapitasaig el kell végeznie a Bejelentés fogadasdaval, rogzitésével, valamint a Bejelentéssel dsszefuggd tajékoztatdsok

megadasaval kapcsolatos feladatokat.

4.5. A Bejelentes kivizsgalasa soran értékelni kell a Bejelentésben foglalt koriimények helytaliésagat, és meg kell hozni azokat az
intézkedéseket, amelyek alkalmasak a jogellenes vagy jogelienesnek feltételezett cselekmények vagy mulasztasok, illetve egyéb

visszaélések orvosldasara.

4.6. Ha a Bejelentés tartaima alapjan buntetéeljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a buntetd feljelentés

megtételérol.

4.7. A bejelentévédelmi Ugyvéd a Bejelentés kivizsgalasardl vagy annak mellézésérdi és a melldzés indokardl, a Bejelentés

kivizsgalasanak az eredményérdl, a megtett vagy tervezett intézkedésekrdl a Bejelentdt irasban tajékoztatja.
4.8. A bejelentévédelmi Ugyvéd vilagos és kénnyen hozzaférhetd informaciét nyujt a visszaélés-bejelentési rendszer muikodésére,

o Bejelentéssel kapcsolatos eljarasra, valamint a visszaélés-bejelentési rendszerekre és eljarasokra vonatkozéan. (2. szamd

melléklet)

5. A Bejelentéssel kapcsolatos adatkezelés szabdlyai

5.1. A visszaélés-bejelentesi rendszer keretei k6zott

0) a Bejelentdnek,

b) annak a személynek, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a Bejelentésre okot adott, és

c) annak a személynek, aki a Bejelentésben foglaltakrdl érdemi informaciovat rendelkezhet, o Bejelentés kivizsgélasahoz
elengedhetetlenul szukséges személyes adatai kizarélag a Bejelentés kivizsgaidsa és a Bejelentés targyat képezd magatartas

orvoslasa vagy megszintetése céljabol kezelhetok.

5.2. A visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok kozul haladéktalanul toérolni kell az 5.1. pont hatalya ala nem

tartozdé személyes adatokat.

5.3. A Bejelentd személyes adatai - a nyilvanvaloéan rosszhiszemu, valétlan adatokat, informacidkat kozlé Bejelentd adatainak
kivételével - csak a Bejelentés alapjan kezdemeényezett eljaras lefolytatasara hataskorrel rendelkezé allami szerv vagy hatosag
részére adhatdok at, ha ezen allomi szerv vagy hatosag az adatok kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az adatai
tovabbitasdhoz a Bejelentd hozzdjarult. A Bejelentd személyes adatai kifejezett hozzgjaruldsa nélkil nem hozhatok

nyilvanossagra.

5.4. Ha nyilvanvaléva vait, hogy a Bejelentd rosszhiszemiien, vaidtian adatot vagy informaciot kézolt és

a) ezzel dsszefUggésben blncselekmény vagy szabdiysértés elkdvetésére utald koritmeény merdl fel, o Bejelentd személyes
adatait az eljaras lefolytatasara jogosult allami szerv, hatdsag vagy személy részére at kell adni,

b} megalapozottan valészinisithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogséreimet okozott, személyes adatait az etjaras

kezdemeényezésére, illetve lefolytatasara jogosult Gilami szerv, hatésag vagy szemely kérelmeére at kell adni.
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5.5. Ha a Bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megillets, a személyes adatok védelmére
vonatkozd eldirasok szerinti, a tdjékoztatashoz és hozzatéréshez vald joga gyakortdsa sordan a Bejelentd személyes adatai nem

teheték megismerhetévé a tajékoztatast kérd személy szamara.

5.8. A Visszaelés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd
tovabbitasara kizardlag a tovabbitds cimzettje aital tett, a Bejelentésre vonatkozd, a Panasztorvényben foglalt szabalyok
betartasara iranyuld jogi kotelezettségvdailalas esetén és a személyes adatok védeimére vonatkozd eldirasok figyelembevételével

kerathet sor.

5.7. A személyazonossagat felfedo Bejelentd, a Bejelentésben érintett személy, illetéleg az a személy, aki a Bejelentésben
foglaltakrot érdemi informaciéval rendelkezhet, személyes adatait az erre jogosultakon kivdl mdas nem ismerheti meg. A
Bejelentést kivizsgdalo személyek a vizsgdlat lezarasaig vagy a vizsgdlat eredményeképpen torténo formalis felelésségre vonds
kezdeményezéséig a Bejelentés tartalmara és a Bejelentésben érintett személyre vonatkozé informacidkat ~ a Bejelentésben
érintett személy tajékoztatdsan tul — a Tarsasadg mas szervezeti egységével vagy munkatdrsaval a vizsgalat lefolytatasdhoz

feltétlenul szukséges mértékben oszthatjak meg.

5.8. A Bejelentésben érintett személyt és azt a személyt, aki a Bejelentésben foglaltakroi érdemi informacioval rendelkezhet, a
vizsgalat megkezdésekor részletesen tdjékoztatni kell a Bejelentésrol, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilleto
jogairdl, valamint az adatai kezelésére vonatkozd szabalyokrol. A tisztességes eljards kovetelményének megfeleléen biztositani
keil, hogy a Bejelentésben erintett, illetéleg a Bejelentésben foglaltakrél érdemi informaciovat rendelkezé személy a Bejelentéssel
kapcsolatos aliGspontjat jogi képviselbje Utjan is kifejtse, &s azt bizonyitékokkal tamassza alé. A Bejelentésben érintett illetdleg a
Bejelentésben foglaltakrol érdemi informacioval rendetkezd személy tdjékoztatasara kivételesen, indokolt esetben késébb is sor

keruthet, ha az azonnali tajékoztatds meghilsitand a Bejelentés kivizsgalasat.

6. A Bejelentok védelme

6.1. Minden, a Bejelentd szamara hatranyos intézkedés
a) amelyre a Bejelentés jogszery megtétele miatt keral sor és
b) amelyet a 3.3. pontban meghatdrozott jogviszonnyal vagy kapcsolattal ésszetiggésben valésitanak meg, jogellenesnek

mindésal akkor is, ha egyébként jogszer( lenne.

6.2. Hatranyos intézkedésnek mindsul a Bejelento szamara hatranyos cselekmény vagy mulasztds, kilondsen

a) a felfuggesztés, a csoportos létszamcsokkentés, a felmondas vagy ezekkel egyenértékd intézkedések;

b) a lefokozds vagy az eléiéptetés megtagadasa

c) o munkakéri feladatok atruhdzasa, a munkavégzés helyének megvaltoztatasa, a bércsokkentés, a munkaido
megvaltoztatasa,;

d) a képzés megtagadasa;

e) a negativ tefjesitményértékelés vagy munkareferencia;

t) a toglaikoztatasra irényuld jogviszonydra vonatkozd térvény szerinti barmely hatranyos jogkévetkezmeény - igy kaléndsen
fegyelmi intézkedés, megrovas, pénzugyi szankcié — alkalmazasa,

g) a kényszerités, a megfélemlités, a zaklatas vagy o kikozosités,

h) a hatranyos megktlénboztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmad,
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i} a hatarozott idejl foglalkoztatasra iranyuld jogviszony hatérozatian idejiivé atolakitdsanak elmulasztasa, ha a foglalkoztatott
jogszeru elvarasa az volt, hogy foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonyat hatarozatian idejuvé valtoztatjak,

i) egy hatarozott ideji munkaszerzédés meguijitasanak elmulasztasa vagy annak ido elétti megszintetése,

k) a karokozas, amely magaban foglalja a személy johirevének megseértését vagy a pénzigyi veszteséget, beleértve oz uzleti
lehetdség elvesztését és a bevételkiesést is,

[) az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kovetkezik, hogy az adott személy a jévében foglalkoztatasra iranyulé
jogviszonyt a foglalkoztatasra iranyuld jogviszonya szerinti dgazatban nem létesithet,

m) az egészségigyi alkalmassaggal 6sszefiggsd vizsgalat eldirasa,

n) az aru- vagy szolgaltatasi szerzddés idd elétti megszintetése vagy felmonddsa, és

0) az engedély visszavondsa.

6.3. A 6.2. pont szerinti hatranyos intézkedéssel dsszefiggd hatodsagi vagy birdsagi eljaras sordn — ha a Bejelentd a Bejelentés
megtételének jogszerliségeét bizonyitja ~

a) vélelmezni kell, hogy a hatranyos intézkedésre o Bejelentés jogszer megtétele miatt kerlit sor, és

b) a hatranyos intézkedést hoz6 személyt terheli annak bizonyitasa, hogy a hatranyos intézkedés megtételére alapos indokkal és

nem a Bejelentés jogszerl megtétele miatt kerdit sor.

6.4. A Bejelentés jogszeri megtétele esetén a Bejelentd nem tekinthetd a térvény aital védett titok nyilvanossagra hozataléaval
osszefliggé korlatozast vagy mas, az informdcié felfedésre vonatkozd jogszabdlyi korlatozast megszegonek, és az ilyen Bejelentés
tekintetében nem terheli feleldsség, ha a Bejetentd alapos okkal feltételezte azt, hogy a Bejelentés szikséges volt a Bejelentéssel

erintett kérdimeények feitarasahoz.

6.5. A Bejelentés jogszerd megtétele esetén a Bejelentdt nem terheli felelosség a Bejelentésben szereplé informaciok megszerzése
vagy az azokhoz vald hozzaférés tekintetében, kivéve, ha a Bejelenté az informacidk megszerzésével vagy az azokhoz valo
hozzatéréssel blincselekmeényt kovetett el. A Bejelentd a Bejelentés jogszerd megtételéért nem vonhatd felelosségre, ha a
Bejelentd alapos okkal feltételezte azt, hogy a Bejelentés szukséges volt a Bejelentéssel érintett korulmények feltarasahoz. A
Bejelentd az 6.4.-8.5. pontban foglaitakra valomennyi hatosagi vagy birésagi eljards sordn - a Bejelentés megtétele

jogszeriségének bizonyitasa mellett — hivatkozhat.

6.7. A Bejelentés megtétele jogszeru, ha

a) a Bejelentd a bejelentését a Visszaélés-bejelentési rendszerben, a jelen Szabadlyzatban, illetve a Panasztérvényben
meghatarozott szabdlyok szerint tette meg;

b) a Bejelentd a Bejelentéssel érintett kortiményekre vonatkozd, bejelentett informdciét a munkavégzéssel kapcsolatos
tevékenységével 6sszeflggésben szerezte, és

c) a Bejelentd alapos okkal véleimezte, hogy a Bejelentéssel érintett korilményekre vonatkozd, bejelentett informacié a Bejelentés

idépontjaban valés volt.

6.8. A Bejelentore vonatkozd védetemben részesul, aki
a) a jogszer( Bejelentést tevd Bejelentd részére segitséget nydjt a Bejelentés megtétele soran,
b) a jogszerl Bejelentést tevd Bejelentdvel kapcsolatban ailé olyan személy - igy kulonosen a bejelentd munkatérsa vagy

csalddtagja -, akit a 6.2. pont szerinti hatranyos intézkedés érhet.



@KERMANNl

7. Zaro rendelkezés

7.). A jelen Szabadlyzatban részletesen nem szabdlyozott kérdésekben a Panasztorvényben toglaitak az iranyadok.

7.2. Jelen Szabdlyzat rendelkezéseit a 2024.02.15. napjatd! kell atkalmazni.

Budapest, 2024.02.15
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